2016中国移动卓望信息技术（北京）有限公司春季招聘简章
1、 公司简介：
卓望公司成立于2000年6月，是中国移动的控股子公司，作为中国无线数据业务最早的倡导者和开拓者，积极协助中国移动探索拓展IT、ICT、Internet领域的业务。卓望公司通过产学研结合的方式，帮助中国移动开发移动数据业务产品，打造面向未来的新型移动互联网产业创新能力，先后自主研发了移动信息服务中心（MISC, Mobile Information Service Center）、业务信息管理系统（ SIMS, Service Information Management System ）等多种覆盖全国的超大型业务平台；凭借丰富的运营经验和全面的支撑能力，帮助中国移动运营支撑手机报、手机阅读、号簿管家（PIM）等数十种千万级用户规模的移动数据业务，辅助中国移动发展了139社区、移动微博、移动通讯录等亿级注册用户数的互联网业务，协助中国移动打造了“全球第一个运营商移动应用商场（Mobile Market）和中国移动安全认证（CA，Certificate Authority）中心；此外，还在终端测试、用户体验（UI/UE）、云计算等新业务领域展开积极探索，形成独特的核心价值。卓望公司发挥灵活的市场化机制，已培养并形成了一支具有IT、ICT和Internet多元化经验、年龄结构合理、专业性强、超过2500人的人才队伍，设立了华北、华东和华西三个区域机构，为客户提供完备的技术和运营支持。卓望公司还与清华大学、北京航空航天大学等确定了在云计算方面的联合研究与应用合作，不断巩固提升公司的核心技术研发能力。
二、招聘需求及任职条件：
	岗位名称
	岗位职责
	所需专业
	需求人数
	所在城市

	业务运营专员
	一、根据运营工作计划，完成日常具体运营工作实施
1、完成客户使用流量产品的需求测算及资金管理，以及日常订单的申请、进度跟踪、归档等日常工作；
2、面向移动内部提供各项合作类工作支持，梳理合作模式并跟踪落地实施。
3、根据运营数据出具各种常态化运营分析报告，并总结数据异常，提出解决方案。
4、完成基于流量合作的风险管控、安全管理及支撑服务工作，制定标准的工作流程及规则，并定期更新管控技术和手段
二、完成项目合作规划工作
1、配合完成现有合作项目的优化，优化内容包括产品、功能、用户体验、营销、运营等。
2、围绕运营及业务发展工作，配合开展相关专业知识培训。
三、完成营销推广工作
1、审核及整理客户营销活动需求，并跟进落实；
2、统计及整理营销活动效果数据，定期提供营销活动数据报表及分析；
3、配合二线/三线客服处理参与营销活动的用户关于流量充值等投诉的情况核实、问题排查及协调解决。
	财会/金融/法律计算机技术/电子商务等相关专业；
	2
	北京

	UI设计专员
	根据平台和产品发展情况，设计UI实现方案。在整体项目发展方向指导下，完善UI设计方案，依据客户的使用习惯和技术团队的实习方式，确定UI的优化方案。同时辅助完成UE及切图的相关工作和领导交办的其他工作。
	艺术设计，视觉传达，动画等相关专业
	1
	北京

	产品助理
	1.协助产品经理进行用户研究，计划并协调各项工作，包括需求分析，任务分析，概念设计；
2.执行对业务部门需求的有效分析和确认，并编写符合产品需求设计文档。
	软件设计/电子信息
	1
	北京

	营销专员
	定期策划活动满足不同用户的需求，提高新增用户和用户活跃度。推动实施营销活动，跟踪营销活动效果。
	新闻、营销、传播、广告、中文学均可
	1
	北京

	运营专员
	1、负责APP、微信公众号、PC网站内容运营。有相关经验者优先。
2、根据用户需求和用户习惯，为提高用户活跃制定运营策略和解决方案；3、配合完成现有业务优化，优化内容包括内容、功能、用户体验等。
	新闻、营销、传播、广告、中文学均可
	1
	北京

	渠道管理专员
	一、对接中国移动集团商务工作，推动相关商务事项
对接与中国移动集团关于流量业务的商务合作，保障流量业务正常开展。
二、面向移动省公司、第三方合作伙伴商务合作
负责引入移动省公司、第三方合作伙伴的流量业务，确定商务模式、折扣价格，并完成协议签署。
[bookmark: _GoBack]三、  面向社会电子渠道的商务合作
负责拓展社会电子渠道就流量业务的合作，并按照有关营销管理办法，对渠道商进行日常管理与辅导。
	通信、市场营销等；
	1
	北京

	初级用户体验研究员
	1、协助完成用户调研问卷设计，并收集汇总用户反馈信息。
2、负责招募用户完成新产品或迭代产品上线可用性测试，并汇总相关测试数据。
	社会学或心理学
	2
	上海

	业务运营专员
	1. 协同业务运营主管开展微公益日常运营支撑工作，保证基础运营支撑工作的有效进行；
1. 在业务运营主管的指导下，进行微公益运营支撑需求确认和设计，具备一定的业务运营规划能力；
1. 配合业务运营主管推动业务需求收集及分析评估工作；
3、 积极响应客户需求，协调资源进行评估及支撑，做好日常沟通汇报工作。
	市场、计算机相关
	1
	北京

	运营支撑专员
	1、 协同业务运营主管开展日常运营工作，保证基础运营工作的有效进行；
2、 对业务上下线、发布更新等进行日常维护；
3、 在业务运营主管的指导下，进行需求确认和功能设计，包括功能定位、用户交互流程等，具备一定的业务规划能力；
4、 能积极跟进处理一般性平台报障及用户投诉等问题，对重大问题及投诉及时上报处理；
5、 配合业务运营主管推动业务需求收集及分析评估工作；
6、 积极响应客户需求，协调资源进行评估及支撑，做好日常沟通汇报工作。
	市场、计算机相关
	1
	北京

	运营支撑专员
	1、协助完成产品推广营销方案。
2、根据需要完成数据汇总工作。根据需要完成数据汇总工作。
3、根据营销活动规则完成活动执行和资源发放。
	计算机/通讯/数据统计
	1
	上海

	助理开发专员
	1. 参与各类技术训练
· 参加技术导师组织的各类技术培训。
· 参加技术部组织的各类制度和规范的培训。
· 定期向导师反馈学习进度。
2. 参与非核心代码编写工作
·  在软件架构师、各级开发工程师指导下，编写非核心项目的功能性代码。
· 在软件架构师、各级开发工程师指导下，编写测试软件和代码。
· 及时向软件架构师、各级开发工程师反馈工作进度和困难。
· 协助部门处理各类事务性工作
3. 协助部门经理组织团队活动
	计算机、通信、软件开发专业
	6
	北京

	业务运营技术员C
	1.负责支撑咪咕动漫相关工作进度跟踪、汇报。
2.负责业务营销活动的策划、部署、落实、运营推广、效果跟踪与分析总结等支撑工作。
3.负责所支撑产品的分省意见收集、需求协调等支撑工作，提升分省客户满意度。
	通信、计算机、市场营销相关专业
	2
	厦门、福州

	交互设计专员
	1.负责咪咕动漫项目产品设计工作。
2.确保项目需求开发按时保质交付，确保用户满意度。
进行产品日常支撑工作。
	不限
	2
	厦门、福州

	助理交互设计专员
	参与产品规划构思和创意过程，完成界面的信息架构、流程设计和原型设计，输出交互设计文档；
参与竞品研究、用户反馈和数据分析，进行产品可用性和易用性测试和评估；
研究用户行为和使用场景，优化界面交互行为和功能的改进方案，持续优化产品的用户体验。
协助交互设计师制定用户体验设计规范，并按照规范严格执行，提升工作效率与质量。
协助视觉工程师、研发工程师、测试工程师按时高质量完成产品开发过程中的阶段性任务。
	大学本科及
以上学历，通信工程/计算机科学与技术/电子科学与技术/软件工程/网络工程/信息管理与信
息系统/信息安全/心理学/社会学专业优先等专业优先；
	1
	北京


三、薪酬待遇
1、办公地点：北京市丰台区南四环西路186号四区12号楼；
北京市西城区华远街13号置地星座A座 。
2.本单位面向2016毕业生，如果是大二、大三、研二的学生需要能够保证每周至少四天的实习期，实习期除了提供基本实习工资，还提供交通补助和通讯补助。
	四、简历投递
招聘单位：卓望信息技术（北京）有限公司       联系人：胡女士      
电话：01059310795              邮箱：hulichao@aspirecn.com
邮件标题格式为“学校+姓名+专业+学历+应聘岗位+毕业时间”。
公司外网网址：http://www.aspirecn.com/



